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Im Team sind wir stärker 
datadirect geht engere Kooperationen mit altinet und CSS ein 
 
Freiburg/Eschbach/Künzelsau. Eine engere Zusammenarbeit haben der datadirect 
Geschäftsführer Thomas Nieberle und altinet Geschäftsführer Ralf Muckenhirn ab 
Juli/August 2009 vereinbart. 
 
Das selbständige Schwesterunternehmen altinet GmbH secure systems services in 
Eschbach hat seine Kompetenzen ähnlich wie datadirect in der Netzwerktechnik und der 
IT-Sicherheit. Altinet verwendet dafür IT-Produkte, die datadirect nicht in ihrem Portfolio 
hat und ist vor allem auf dem regionalen Markt tätig.  
 
Die datadirect versteht sich als Premiumdienstleister mit hochwertigen Dienstleistungen 
wie einem 24x7-Service rund um die Uhr. „Bei uns muss ein Produkt innerhalb von vier 
Stunden weltweit supported werden. Das ist ausschlaggebend für unsere Produkte, weil 
wir hauptsächlich international arbeiten. Wir betreuen deutsche Unternehmen und ihre 
Niederlassungen auf allen Kontinenten. Besonders in Asien sind wir seit 2009 durch unser 
Tochterunternehmen datadirect Taicang zunehmend aktiv“, sagt Thomas Nieberle.  
 
Die Zusammenarbeit soll das Produkt-Portfolio der kooperierenden Unternehmen 
erweitern, die Marktpräsenz stärken und die Premiumdienstleistungen wie den 24x7-
Service über unser Network Operation Center (NOC) für die Partner zur Verfügung stellen. 
 
Ab August 2009 leiten Ralf Muckenhirn und Thomas Nieberle gemeinsam die Geschäfte 
der altinet GmbH.  
 
Eine weitere enge Kooperation haben Thomas Nieberle und die Geschäftsführung der 
Firma CSS, Computer Software Service Franz Schneider GmbH, in 74653 Künzelsau 
vereinbart. Auch hier wird datadirect ihr Dienstleistungs-Portfolio mit dem 24x7-Service, 
Leitungsoptimierungen, und insbesondere die internationalen IT-Projekte mit einbringen 
und auch von Produkten und Leistungen der CSS profitieren.  
 
Von den Kooperationen erhofft sich Thomas Nieberle einen höheren Mehrwert durch ein 
erweitertes Dienstleistungs- und Produkt-Portfolio für alle Kunden der 
zusammenarbeitenden Unternehmen. 
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Übersicht: 
 
datadirect GmbH, Freiburg: 
Geschäftsführer Thomas Nieberle  
Geschäftsführer Ralf Muckenhirn  
Bötzinger Str. 48, D-79111 Freiburg 
Tel.: +49 761 4702-0 
 
datadirect Co., Ltd, Taicang: 
Geschäftsführer Markus Wöhrle 
Plant 12, 105 Shanghai East Road 
215400 Taicang, Jiangsu 
Volksrepublik China 
Telefon: +86 512 53950908 
Video: vc-noc.datadirect.de 
 
altinet GmbH, Eschbach: 
Geschäftsführer Thomas Nieberle 
Geschäftsführer Ralf Muckenhirn  
Gewerbepark Breisgau 
Freiburger Strasse 33, D-79427 Eschbach 
Tel.: +49 7634 5070-0 
 
CSS, Computer Software Service Franz Schneider GmbH, Künzelsau: 
Geschäftsführer Joachim Feuerle, Ralf Jüngling 
Robert-Bosch-Str. 22, D-74653 Künzelsau 
Tel.: +49 7940 9106-0 
 
Weitere Infos zu datadirect GmbH unter www.datadirect.de.  
Kostenfreies Bildmaterial stellen wir Ihnen auf Wunsch gern zur Verfügung. 
 
Ansprechpartnerin: 
Dorothee Niedzwetzki 
Externe Kommunikation  
für datadirect GmbH 
Tel 0761.7075153 
Fax 0761.70772988 
mail@niedzwetzki-kommunikation.de 
 

Datadirect klettert seit 1998 kontinuierlich auf die Gipfel der Netzwerk- und Sicher-
heitslösungen im B-to-B-Segment. Zentrales Netzwerk-Management ist die Kernkompetenz. 
Von Freiburg aus steuert das sechsundzwanzigköpfige Team rund um die Uhr die 
Netzwerke von deutschen Unternehmen und deren Niederlassungen in 25 Ländern der Welt. 
Kurze interne Wege in einem eingespielten Team, hervorragende Partnerschaften mit 
Herstellern und Kunden ermöglichen hochwertige Dienstleistungen. Ein feines Gespür für 
neue Ansprüche und Bedarfe erlaubt dem IT-Dienstleister immer wieder bei Innovationen 
unter den Ersten in Deutschland zu sein. Das ist beispielsweise gelungen bei 
Netzwerklösungen, wie der VoIP-Telefonie. datadirect unterhält ein VoIP-Democenter am 
Freiburger Firmensitz auf der Haid. Als erster IT-Premiumdienstleister in Baden bietet 
datadirect seit März 2009 seinen Firmenkunden „Software mieten statt kaufen“, auch 
Software-as-a-Service (SaaS) genannt, an. Im März 2009 wurde das Tochterunternehmen 
datadirect Co., Ltd in Taicang, Volksrepublik China, gegründet. 
 
Belegexemplar erbeten (auch gern als PDF).  


